Sehr geehrte Damen und Herren!

(Bitte um Weiterleitung der folgenden Information an alle zur jeweiligen Organisationseinheit gehörigen Dienststellen und Personen, sodass sie an alle Mitarbeiter*innen ergeht, die eine SODEXO-Chipkarte besitzen.)

Das Jahr neigt sich dem Ende zu und wie immer verfällt zum Jahreswechsel ein Teil des bis dahin nicht aufgebrauchten Guthabens auf Ihrer SODEXO-LPC-Chipkarte.

Bei jedem Bezahlungsvorgang mit der SODEXO-Karte wird automatisch immer das älteste Guthaben zuerst aufgebraucht. - Beträge, die vor dem 1.September des laufenden Jahres auf die Chipkarte aufgebucht und noch nicht verbraucht wurden, werden zum Jahreswechsel wieder abgebucht.
Daraus folgt:

· Die Beträge, die am 30.9.2023, am 31.10.2023 und am 30.11.2023 für die letzten drei Monate des alten Jahres aufgeladen wurden, können Sie ins neue Jahr „mitnehmen“, ohne dass sie verfallen.
· Die Aufladung, die am 30.12.2023 erfolgt, betrifft den Jänner 2024 und bleibt ebenfalls erhalten.

Konkret bedeutet das:
Wenn Sie beispielsweise 36,66€ als monatlichen Essenzuschuss erhalten, dann wird alles abgebucht, was vor dem 30.12.2023 einen Betrag von 109,98€ überschreitet.
(Sollte Ihr monatlicher Essenzuschuss geringer sein, multiplizieren Sie diesen mit 3.)

Sie erfahren Ihr aktuelles Guthaben:
· direkt in der MySodexoApp, auf dem Handy.
· im MySodexoPortal auf www.mysodexopass.at
· telefonisch über die automatisierte Service-Hotline unter der Telefonnummer 0720-11-55-18

